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RESUMEN: La ciencia, la tecnologia y las comunicaciones vienen experimentando un proceso de
profunda transformacién que conlleva la introduccién de significativos cambios en varios niveles. Dentro
de estos niveles, la educacion superior en sus distintas facetas, no puede permanecer ajena.

ESP (Inglés con Fines Especificos), originalmente focalizada hacia la lecto-comprensién, en la actualidad
evidencia la necesidad de desarrollar otras competencias comunicativas en los estudiantes de carreras
técnico-cientificas.

Continuando con la pesquisa que corresponde al proyecto de investigacion 02/G784 “Las competencias
comunicativas en inglés en graduados de carrera técnico-cientificas: exigencias académicas y laborales de
paises hispanohablantes”, en el presente estudio se analizan las exigencias referidas al idioma inglés para
el mercado laboral y académico en los siguientes paises de habla de raices latinas: Brasil, Chile y
Espafia. A través del andlisis estadistico llevado a cabo, se acercan los resultados obtenidos en la
exploracién realizada en universidades publicas y privadas para los estudios de posgrado, como asi
también en ofertas laborales de empresas privadas que procuran profesionales calificados, a través de la
Web. Los resultados del presente trabajo, se agregardn a los datos ya recopilados para evaluar la
pertinencia de proponer modificaciones en los enfoques de la ensefianza de ESP.

1 INTRODUCCION

distintas facetas, no puede permanecer ajena a
esta realidad.

En este contexto, ESP (Inglés con Fines
Especificos) como “especialidad” del inglés se
originé con el objetivo de cubrir las necesidades
globales después de la 2% Guerra Mundial en lo

La ciencia, la tecnologia y las comunicaciones
vienen experimentando un proceso de profunda
transformacion que conlleva la introduccion de
significativos cambios en varios niveles. Dentro
de estos cambios, la educacion superior en sus
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concerniente al acceso a  bibliografia
especializada editada en inglés, a fuentes de
informacién actualizada para cada una de las
profesiones y a la promocidn de las actividades de
investigacion en ciencia y tecnologia - entre
otras-, teniendo como idioma universal el inglés.
Por lo tanto, y a partir de ese objetivo, la
ensefianza del inglés en las carreras técnico-
cientificas en las universidades, se enfoco en la
lecto-comprension  de  textos  cientificos
disciplinares. De un tiempo a esta parte, ese
enfoque se fue ampliando hacia otras
competencias linglisticas acomodandose a las
nuevas demandas impuestas por el entorno.
Diversos autores han sefialado la relevancia de
desarrollar otras habilidades comunicativas del
inglés en el ambito que nos ocupa (Gatehouse,
2001; Hyland 2002; Figueroa Reyes, 2003;
Cardinali, 20082, 2008b, Mandatori et al. 2007,
2008, 20102, 2010b), entre otros, plasmando esa
relevancia en las distintas investigaciones
llevadas a cabo en sus trabajos.

En consecuencia, es importante para los
educadores ‘“aggiornarse” para capacitar a los
futuros profesionales de manera adecuada para
posibilitar su insercién como graduados en los
diferentes ambitos donde deban desarrollar y
demostrar sus conocimientos y capacidades.

La Universidad Nacional de Catamarca promueve
la movilidad de profesionales y estudiantes a
diversos paises extranjeros y con diferentes
objetivos. Espafia, por ejemplo, ofrece distintas
opciones para carreras de posgrado Yy
posdoctorales en sus reconocidas universidades,
estrechamente vinculadas con la UNCa., y con
convenios formalmente suscriptos. Asimismo,
Italia permite el intercambio de estudiantes de
carreras de grado para obtener la doble titulacion.
En estos casos particulares, tanto el dictado de los
modulos como la ejecucion y defensa de trabajos
finales para graduarse, se lleva a cabo
integramente en inglés, implicando el manejo de
las cuatro macro-habilidades (lecto y audio
comprension, oralidad y escritura).

Este trabajo presenta un segundo informe con
nuevos datos, continuando con la pesquisa que
corresponde al proyecto de investigacion
02/G784 (complementario del proyecto 02/B754
finalizado). La primera aproximacion fue
difundida en las V** Jornadas Internacionales de
Inglés para las carreras de Ingenieria llevadas a
cabo en la ciudad de Parana (Entre Rios) a fines
del 2012. En esa primera entrega, se aportaron
resultados logrados en la indagacion realizada en
Venezuela, Cuba, Pert, Colombia, Ecuador,
Uruguay y EIl Salvador.

Como sintesis de los hallazgos obtenidos, por un
lado se puede destacar que en 674 carreras de

posgrado estudiadas en los citados paises, se
evidencia la creciente tendencia de la exigencia
hacia el manejo de otras habilidades linguisticas
en inglés  (oralidad, escritura, audio-
comprension), con un 36% de solicitudes, y un
62% que requieren solo lecto-comprensién.

Por otro lado, en las 215 ofertas laborales de
empresas Vvisitadas de los mencionados paises, se
obtuvieron los siguientes resultados referidos a
los niveles de inglés exigidos: englobando
“Excelente”, “Muy bueno”, y “Bueno”, arrojaron
mas del 60%, sobresaliendo el “Muy Bueno” con
el 24%. Estos niveles indican que el conocimiento
del idioma debe ser integral, abarcando las cuatro
habilidades.

2. METODOLOGIA

Para este trabajo, se han analizado los datos de
universidades estatales y privadas que brindan
multiples alternativas para carreras de posgrado
en un espectro marcadamente amplio de
disciplinas relacionadas con la ciencia y la
tecnologia, entre otras. Los paises comprendidos
para el estudio, todos de habla de raices latinas,
son: Brasil, Chile y Espafia. Paralelamente y en
los mismos paises, se han explorado las ofertas
laborales de empresas que requieren de
profesionales calificados para sus equipos de
trabajo. En ambos, la indagacién estuvo dirigida a
conocer cuales son los requerimientos de
competencias comunicativas en inglés para la
admision de los aspirantes. Como medio de
busqueda, y en péaginas Web, se llevo a cabo una
exhaustiva exploracion en cada uno de los
vinculos de las paginas pertenecientes a estudios
de posgrado de universidades y a los organismos
0 empresas que solicitan profesionales.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

En el desarrollo de la pesquisa, se ha observado
gue en numerosos casos de carreras de posgrado
se requiere la certificacion de diferentes
examenes reconocidos universalmente y que
estan relacionados con el conocimiento de inglés
(Tur, 2012). Entre los méas solicitados, se han
encontrado los que mencionamos a continuacion.
e GMAT (Graduate Management Admission
Test), integramente realizado en lengua
inglesa, permite la evaluacion de las
calificaciones de los aspirantes a realizar
estudios  superiores en  negocios Yy
management, cuantificando el rendimiento
académico de aspirantes a un programa de
MBA (Master in Business Administration).
Este examen, que se ofrece en todo el mundo
y durante todo el afio, considera las
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habilidades verbales, matematico-analiticas y
de escritura, que el alumno ha desarrollado
en su vida, y en la 3ra.y Ultima instancia
(seccién verbal) consta de cuarenta y una
preguntas de opcion mdaltiple que abarcan la
lecto-comprension, el razonamiento critico, y
la correccion de sentencia.

e TOEFL (Test of English as a Foreign
Language) es uno de los examenes mas
requeridos principalmente para acceder a
estudios en el extranjero, como asi también
para admisiones en programas de becas y
para trabajadores que solicitan visados, entre
otros. Esta aceptado en méas de 8.500
universidades y organismos en mas de cien
paises. En mayo de 2012, este examen
finaliz6 con su tradicional formato de papel y
se introdujo el nuevo TOEFL iBT -impartido
a través de Internet- que evalla las cuatro
habilidades comunicativas: lectura, escritura,
audio-comprension 'y oralidad a nivel
universitario, incluyendo las capacidades
para ejecutar tareas académicas.

e |ELTS (English Language Testing System)
es un examen que evalGa los conocimientos
de la lengua inglesa para postulantes a
acceder a programas de MBAs con una
funcion equivalente al TOEFL, o sea, la
acreditacion del dominio de inglés con la
calificacion de las cuatro competencias
linglisticas. Estd organizado por British
Council, IELTS Australia y la Universidad
de Cambridge. Es mundialmente reconocido
como un indicador seguro y ha sido aplicado
a mas de 1.700.000 personas alrededor del
mundo.

e TOEIC (Test of English for International
Communication). Este examen de inglés
dirigido y organizado por ETS (Educational
Testing Services) esta enfocado a acreditar
los conocimientos de la lengua extranjera
para su préactica en el entorno laboral. Incluye
el TOEIC® Listening and Reading, que mide
la audio y lecto-comprension. Por ello, un
gran numero de empresas la usan para
evaluar la capacidad del trabajador para
comunicarse eficazmente en inglés en otros
paises, con pares y clientes.

Asimismo, se ha observado que varias facultades

con estudios de posgrado poseen sus propios

centros o institutos de idiomas para capacitar y/o

evaluar y  otorgar las  certificaciones

correspondientes.

En la investigacion realizada, se tuvieron en

cuenta en primer lugar las carreras de posgrado

analizando los guarismos de universidades
publicas y privadas y de aquellas con y sin la
especificacion de la exigencia del idioma. Al

mismo tiempo, se fueron considerando los
reglamentos de cada una de las carreras hasta
llegar al idioma y las competencias que deben
poseer sus aspirantes en cada caso, asi como la
informacion considerada relevante.

Carreras de posgrado

1. Brasil: Entre los aspectos mas sobresalientes

de los datos examinados, se ha encontrado un
importante ndmero de ofertas de posgrado
gue exigen examen de competencia en inglés
(como los detallados anteriormente), como
asi también interpretacion, comprension y
andlisis de textos en inglés; asignaturas o
parte de ellas en algunas carreras se imparten
en inglés con caracter obligatorio. En otras
carreras, el trabajo escrito con los resultados
y conclusiones del proyecto fin de Master
debe redactarse en inglés mientras que la
presentacion oral y defensa del mismo se
puede realizar en espafiol o en inglés. EI 75%
de los posgrados con requisitos exigen un
nivel superior a ‘“Lectura Comprensiva”.
Sobresale “Leer/Escribir/Expresarse” con un
47%.
Se han explorado 12 universidades estatales
y 4 privadas que ofrecen carreras de
posgrado, y se han analizado las exigencias
en inglés para 124 carreras de las cuales 117
especifican requisitos, siendo 106 de caracter
publico y 18 privadas.

2. Chile: Como datos a destacar en esta

exploracién y para los estudios de posgrado
se distingue al inglés como de "interés
mundial” por su relevancia en las disciplinas.
Se solicitan: Literatura Cientifica en inglés y
otro idioma a eleccién, la presentacion del
resumen de trabajo de tesis en inglés,
documentacion bilingiie, y certificados de
acreditacion de suficiencia de inglés por
examenes reconocidos mundialmente
(detallados previamente). Resulta llamativo
que la competencia “Lectura Comprensiva”
sea solicitada en el 59 % de los casos
considerados.
Se han explorado 7 universidades estatales y
8 privadas que ofrecen carreras de posgrado,
y se han analizado las exigencias en inglés
para 95 carreras de las cuales 85 especifican
requisitos, siendo 35 de caracter publico y 60
privadas.

3. Espafia: Para las carreras de posgrado,

sobresalen requerimientos de inglés con
distintos postulados para los aspirantes. Por
ejemplo: la realizacién de investigaciones
nacionales e internacionales,  cursos
intensivos 0 workshops nacionales e
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internacionales. Se encontraron carreras que
se dictan totalmente en inglés y otras con la
opcién de un cursado bilinglie. También se
presentan como requisitos de admisién la
acreditacion de nivel de inglés por
certificacion oficial de exdmenes reconocidos
mundialmente  (como  los  detallados
anteriormente), ya que es considerado como
lengua vehicular en ciencias. En otros casos,
se aclara que las lenguas oficiales y el inglés
son los utilizados para impartir el master, y
se requieren examenes finales en los dos
idiomas, espafiol e inglés —entre otros.

Mas del 80% de los postgrados solicitan
competencias en inglés superiores o iguales a
“Dominio” y predomina
“Leer/Escribir/Expresarse”.

Se han explorado 11 universidades estatales
que ofrecen carreras de posgrado. Con una
muestra de 158 carreras de posgrado,
pertenecientes a universidades estatales,
resultaron 73 carreras con requisitos y 85 sin
especificarlos.

Ofertas laborales

Para la pesquisa referida a las ofertas laborales,
en las paginas web se exploraron los avisos segun
la orientacion profesional, tipo de empresa
solicitante, cargo a ocupar, titulos exigidos para
los postulantes, requisitos especificados o0 no
referidos al inglés, competencias necesarias en
inglés para desempefiar los cargos y otros datos
considerados de relevancia.

1. Brasil. Se destacan entre los requisitos en
inglés, por ejemplo: “imprescindible”,
“avanzada o elevada fluidez”, “esencial”,
“escrito, conversacion y lectura”, “capacidad
de comunicaciéon y entendimiento”, entre
otros.

Se requiere un nivel superior a “Técnico” en
el 95 % de las empresas que demandan
competencias en inglés, correspondiéndole a
“Excelente/Dominio” un 40%.

Se exploraron 103 ofertas laborales, de las
cuales 84 determinan requisitos y 19 no los
especifican.

2. Chile. En los avisos estudiados, es notable
que a pesar de no especificar el requisito de
inglés, en varias ofertas laborales se
consignan las profesiones necesarias y las
relacionadas con nombre en inglés. Por
ejemplo: Chemist Engineer, entre varios
otros. En otros casos, si bien no especifican
el requisito en inglés, se debe responder a
varias preguntas para postularse y -entre
ellas-, qué nivel de inglés poseen; y también

se presentan ofertas integramente escritas en
inglés.

Soélo el 17% de las ofertas laborales pide un
nivel “Técnico” en inglés. Del 83% restante
corresponde a “Excelente/Dominio” el 42%.
De las 95 ofertas estudiadas, 82 presentan
requisitos, 12 no lo hacen y 1 no tiene
informacion en este sentido.

3. Espafia. En la bulsqueda, se selecciond una

muestra de 81 ofertas laborales -entre
muchas mas- para profesionales técnico-
cientificos. En este caso, 73 ofertas poseen
requisitos y 8 no los especifican. Sobresale
en esta muestra, la importante cantidad de
avisos publicados en la web integramente en
inglés, asi como posiciones para trabajar en
el extranjero, envio de CV totalmente en
inglés y exigencias de alto nivel de
conocimiento del idioma implicando todas
las habilidades linguisticas.
Con resultados semejantes a Chile, el 81%
de los casos considerados exige un nivel de
inglés “Intermedio” 0 superior. Predomina
“Excelente/Dominio” con un 42%.

Competencias

Ahora bien, como modo de apretada sintesis de
los hallazgos del presente trabajo y en lo
concerniente a las competencias lingiisticas en
inglés que los profesionales de carreras técnico-
cientificas deben poseer para sus futuros
emprendimientos, tanto en la comunidad
académica como en el campo laboral, se muestran
graficamente los resultados finales englobando
los tres paises involucrados en la indagacion.

100% 1

80% 1 Competencias

60% Leer/Escribir/ Expr.

® Dominio
40%
M Lectura Comprensiva

20%

0% T T T

Brasil Chile Espafia

Paises

Figura 1. Competencias en idioma inglés
solicitadas para las carreras de posgrados en los
paises examinados.
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Figura 2. Niveles en idioma inglés requeridos por
las empresas en los paises especificados.

4. CONSIDERACIONES FINALES

Si bien el objeto de esta investigacién no se agota
con los resultados del presente trabajo, hasta acé
se puede confirmar la evidencia observada con
respecto a la necesidad de desarrollar las otras
competencias comunicativas en inglés para ESP —
ademas de la lecto-comprension, para la
formacion adecuada de los estudiantes de grado
de disciplinas tecnolégicas y cientificas. Los
hallazgos seran agregados a los ya recopilados de
paises de habla de raices latinas que a su vez
seran enriquecidos con la informacién adn
pendiente de otros paises. Una vez completado el
proyecto marco de este estudio, se considerara la
pertinencia de proponer formalmente las
modificaciones necesarias en los enfoques de la
ensefianza de ESP en las Facultades involucradas
en la investigacion. Con ello, se procurara que los
estudiantes tengan plena confianza en que los
cursos de ESP son relevantes para sus
necesidades futuras, y a la vez haremos efectiva a
nuestra ensefilanza y calificadas a nuestras
practicas pedagdgicas.
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