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ANALISE DO DESEMPENHO DAS CADEIAS PRODUTIVAS

Objetivos da aula:

Compreender o0s conceitos basicos relacionados aemgenho de cadeias
produtivas agropecuarias. Deixar o aluno em comdigde aplicar estes conceitos em
trabalhos de analise de cadeias produtivas, podemndar estudos para determinar e
avaliar sua eficiéncia, qualidade e competitividade

1. O CONCEITO DE DESEMPENHO DE SISTEMAS E DE CADEIAS
PRODUTIVAS: ANALISE QUANTITATIVA E QUALITATIVA

As cadeias produtivas agropecuarias e agrofloset@iai seu desempenho orientado
por um conjunto de objetivos. Para se proceder aisen prospectiva de demandas
tecnologicas, é necessério explicitar esses obgetéy se adotar formas de afericdo dos
mesmos.

De uma maneira genérica, as cadeias produtivasctdno objetivo suprir um
determinado numero de consumidores finais (ou nmdrarios, no caso de cadeias
produtivas integradas) dos seus produtos e subjeddPortanto, a avaliacdo de
desempenho de uma cadeia produtiva deve levar ata como este objetivo esta sendo
alcancado, em relacdo aos processos internos,scasem comparacdo com sistemas
similares, capazes de oferecer os mesmos prodasosamsumidores. Obviamente, esse

A & o era mensura rén mado interesse, estratégico
A lista, u ra é fs Pela teoria de
sistemas, pode-se definir desempenho como: a «:kaxnm:de um sistema de transformar

insumos em produtos. De uma forma geral pode seidmeem relacdo a eficiéncia, a
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gqualidade, a sustentabilidade ou a um outro atrilole# comportamento do sistema, de
interesse do analista.

A definicdo anterior enfatiza os sistemas como gssadores de insumos,
transformadores desses insumos em produtos dess&ede determinado segmento. O
conceito de insumo produtivo é aplicado de formasnaanpla, significando todas as
entradas no sistema (energia, capital, informagaatéria), enquanto produtos e
subprodutos designam as saidas do sistema, em &@wnmraatéria, capital, informacéao ou
energia.

Desempenho de uma cadeia produtiva € a capacidadeeus componentes,
atuando interativamente, processarem capital, energcanica e quimica, informacéo e
matéria, transformando-os em produtos e subproddeositiidade para determinados
grupos de consumidores intermediarios ou finaisYCROet al., 1998).

O desempenho de uma cadeia necessita de uma oedepaEra estabelecer sua
avaliagédo. Essa referéncia é construida a parfiordaulacdo de critérios e indicadores de
desempenho. Um critério pode ser avaliado com basaim conjunto de indicadores.
Definem-se como critérios de mensuracdo mais condensdesempenho da cadeia
produtiva os de eficiéncia produtiva, qualitati@mpetitividade, sustentabilidade ou
equidade. O desempenho pode ser analisado ema@agé ou a multiplos critérios.

A analise pode ser conduzida considerando-se w fle capital, que se inicia no
consumidor final e se desenvolve na direcdo dofiedd da cadeia, os fornecedores de
insumos. As entradas e saidas de capital em cadgooente sdo quantificadas,
produzindo indicadores quantitativos para a avatiaga eficiéncia, competitividade e da
distribuicdo de beneficios na cadeia. Os demairics de desempenho possuem
procedimentos especificos para a sua avaliacdophdasnos itens, cada um dos critérios,

e seus possiveis indicadores, serao discutidos.

2 CRITEARIOS PARA MENSURACAO DE DESEMPENHO DE SISTEMAS:
EFICIENCIA, QUALIDADE, COMPETITIVIDADE, EQUIDADE E
NTABILIDADE

% Londershace:....

devem estar perseguidos pelas cadeias produtivas,pelos seus componentes
i ir dai, demi

alis de desempenho, que em geral sdo a



eficiéncia dos processos produtivos e dos compesela cadeia; a qualidade de produtos,
subprodutos e processos; a competitividade, aitguie considera a posigao relativa do
desempenho da cadeia produtiva e de seus compsnenterelacdo uma outra cadeia
(CASTROet al.,. 1995).

Ha& outros tipos de critérios de desempenho quenp@geesentar importancia, em
determinadas situacfes especificas. Cadeias pragutiujos componentes produtivos
apresentem conflitos com a preservacdo do meioemtebdevem avaliar o desempenho
em relacdo a sustentabilidade ambiental. Ja no emsoque ocorram problemas
distributivos, nos quais a apropriacdo dos berfiada cadeia produtiva por seus
componentes seja desigual, a equidade na apropridedses beneficios deve ser
enfatizada.

A metodologia de analise das cadeias produtivaga péeito de prospeccao
tecnologica, deve indicar quais desses objetivosnsdis apropriados para a situagdo em
andlise, quais os padrfes para atingir e respsctivstrumentos e mecanismos de
mensuracao.

A finalidade ultima da eleicdo de critérios de degenho para a analise das
cadeias produtivas é a de formulagdo de estratpgi@sa sua gestdo. Pode-se distinguir
nesse processo a gestao de elos ou componenteffiesp®u a gestdo de toda a cadeia. O
limite nesse caso é determinado pela missdo dauipdb que esteja patrocinando o
estudo. Por exemplo, a partir da eleicdo de avgéziindicadores de competitividade como
foco de analise, € possivel se esbocar uma estratégpetitiva para uma determinada

cadeia produtiva ou para seus componentes.

3. EFICIENCIA DE CADEIAS PRODUTIVAS: CONCEITUACAO, APLICACOES,
MENSURACAO, RESULTADOS

Na sua formulacdo mais geral, a eficiéncia de wtersia € mensurada pela relacao

entre insumos (I) necessarios a formacao do pradlutsistema e este produto autput

ﬂ)). I 0s e produtos devem ser mensurados melemento de fluxo (capital,
PN o - ™
A ﬂa, mattl&,'ﬁ rEF ci a'\-eESem dimenséao

(SPEDDING, 1975).
As cadeias produtivas sdo um tipo especifico dersas Selinput, ou entradas,
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unidades especificas (joules, caloria, quilocajaie.).

sistema pelo trabalho humano e animal, recurs@ndgiros, materiais como insumos
produtivos e conhecimento. Sengputs, ou saidas, sdo semelhantes iapats (energia,
capital, informacéo, matéria), porém sob a formprdelutos e subprodutos agropecuarios
e florestais, como alimentos, energéticos, fibeas,

A eleicdo de um desses critérios de avaliagdo dentlgenho deve ser feita em
funcd@o dos propdsitos da andlise que, por suaveezyrientar a escolha de um ou mais
critérios pelo analista. Em regides de clima temger onde o suprimento de energia é
limitado pelas estacbes do ano, avaliar as entradaaidas de energia nos sistemas
agricolas pode ser diferente em até dez vezes (BRER1975), sendo relevante em
situacdes onde a energia € limitante, a escollséstiamas agricolas de maior eficiéncia em
balanco energético.

O mesmo raciocinio também se aplica aos cenariggjnais grandes quantidades
de energia quimica ou mecanica sao utilizadas porsistema, sem uma contrapartida
correspondente e proporcional geragdo de saidagéticas. Estes sistemas tendem a se
inviabilizarem economicamente. Analisar o balaneoedergia do sistema pode oferecer
guias para a melhoria de eficiéncia.

Ocorre, entretanto, que em geral existe uma relgm@porcional entre o
desempenho energético e o econdbmico de um sistdqueeles que apresentam baixa
eficiéncia energética também deverdo, via de regmesentar baixo desempenho
econdmico. Consequentemente, a analise de flugapl&al, avaliando as entradas e saidas
de capital de um sistema, deverao oferecer resglta@nticos aos da analise de fluxo de
energia. Como a agricultura, conceituada como ag@rcio e cadeias produtivas, tém
como finalidade a geracao de renda para os seuoger&gs produtivos, o uso do fluxo de
capital para a cadeia produtiva oferece maiorestapdades para desvendar os fatores
limitantes ao negdcio e gerencia-los. Como decor@éna analise de desempenho de uma
cadeia produtiva (ou de seus respectivos sistemoakifpvos), o elemento de fluxo mais
apropriado para a mensuracao é o capital, tradezidama determinada moeda (délares

americanos, reais, etc.). Ademais, as andlisesosgam muito mais simples de

argaéﬂ moeda, sdo
n , com as suas




A formulacgéo tedrica para representacéo da eficiéte um sistema é dada pela

féormula:

Ef= O/l I= Inpu,

Onde: Insumos ou entradas do sistema, medida
O= Output,

na mesma unidade anterior.

Produtos ou saidas do sistema, medido ¢ o ) . -
Ef=Eficiéncia do sistema, sem dimensao

determinada unidade (por ex.: R$)

Pela formula apresentada, a eficiéncia de um s&st@malculada valorizando-se
todas as saidas de capital ou energia e dividiadeste valor pelo total das entradas de
capital ou de energia no sistema. Essa operacatiardsem um indice, que indicara a
capacidade do sistema em processar produtos eosuwips, a partir de determinada
guantidade de insumos. Nesta proposi¢ao, quantor mdndice, maior sera a capacidade
de processamento do sistema, ou seja, mais prosker®s obtidos a partir de determinada
gquantidade de insumos.

A andlise de eficiéncia quando se trata de ummsaigrocessador de capital, pode
ser operacionalizado por uma analise financeiraedeitas e despesas. Nesse caso, 0s
insumos (I) corresponderdo aos custos diretos ieetnd dos fatores de producéo, e os
produtos (O) do sistema, as receitas obtidas cemenda dos produtos e subprodutos do
sistema. A eficiéncia sera representada pelo gotecantre o valor obtido pelos produtos e
subprodutos do sistema. A eficiéncia serd repradanpelos produtos e subprodutos,
dividido pelo valor total dos custos do processmiptivo.

A contabilizacdo de custos e receitas de um sispgotutivo pode ser realizada de

forma mais expedita ou mais detalhada, dependeosi@rbpositos da analise e é, por si,

um tema que possui um vasto referencial teéricsteuimental publicado. Uma referéncia
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Na Tabela 1 é apresentado um exemplo de anliseuste de um sistema




correspondentes amitput do referido sistema (O). A correspondente efidg@do sistema
(Ef) é calculada a partir destes dois valores.

A eficiéncia produtiva de uma cadeia é determinmlas eficiéncias de seus elos e,
em geral, € mais afetada pelo elo mais fraco. SAefiéncias mais baixas que
comprometerdo a eficiéncia geral da cadeia proglutizssa estreita relagdo entre
eficiéncia, qualidade e competitividade foi apoatgadr Porter (1985); Minstzbesrg al.,
(1999) e seréa explorada nos préximos itens.

4. QUALIDADE DE PROCESSOS E PRODUTOS DE CADEIAS PRMUTIVAS:
CONCEITOS, APLICACOES, MENSURACAO, RESULTADOS

Qualidade € definida como a totalidade das propdes e caracteristicas de um
produto, servico ou processo, que contribuem patiafazer necessidades explicitas ou
implicitas dos clientes intermediarios e finais dma cadeia produtiva e de seus
componentes.

Usualmente, qualidade € traduzida por um conjustoa@mas e padrdes a serem
atingidos por produtos e servicos, ofertados pekdeias e sistemas produtivos. O
conceito abrange também as entradas, saidas ecOperde processos produtivos e
gerenciais, ocorrendo-nos diversos componentesndecadeia produtiva.

Veldsquezet al. (1998) informam que os produtos finais, porém @@guranca
também os intermediérios, devem ter suas proprésdaurinsecas identificadas. Essas
propriedades, no caso de cadeias produtivas agréapas, podem se referir a:

a) gualquer atributo necessario para o uso adequagdoodato e seu manejo;

b) propriedades fisicas (cor, peso, integridade, tAmagrau de maturacao,
caracteristicas para empacotamento, método de rsaig@®, forma de uso,
perenidade, etc.);

C) propriedades quimicas tais como pureza (em oposicgmwesenca de
residuos quimicos) contribui¢cdes nutricionais alebtiade do produto;

A A A propriedades organaglépticas, valiagdo sensosabre odor,

LSO DA

atributos especiais: produtos saudaveis, ecologintem corretos, com

propriedades nutricionais especificas.




A qualidade de produtos e processos na cadeia tpraddeve ser avaliada por
indicadores de qualidade, preferencialmente quivtils, cujo conjunto ird compor uma
norma de qualidade para determinado produto ouepsocprodutivo. Um exemplo de
indicador poderia ser a porcentagem de umidade rda semente comercial. Esse
indicador, juntamente com outros, tais como posgETh de germinacdo e grau de pureza,
podem constituir em um padrdo de qualidade par&rstes certificadas, a medida que os
niveis minimos a serem atingidos por um lote deesées sdo estabelecidos. Por este
exemplo, sera considerada uma semente de boa afi@latjuela que atingir um teor de
germinacdo de mais de 95%, apresenta pureza maié8%h e um teor de umidade de
inferior a 10% (o exemplo é totalmente hipotético).

Categoria de fazenda produtora: Empresa

familiar (x)

Itens de custo Unidade Quantidade — Preco
Unitario | Total

PREPARO DO SOLO (SO LAVOURA DE

GRAOS)

1. Lavracéo h/maq 20 10

2. Gradagem h/maq 10 10 200

SEMEADURA 100

3. Semeadura h/maq | 2 | 10 | 20

TRATOS CULTURAIS

4. Nitrogénio em cobertura kg 100 0,5 50

5. Tratamento de sementes

6. Aplicacdo de herbicidas

7. Aplicacéo de fungicidas kg 2 10 20

8. Aplicacao de inseticidas kg 2 10 20

9. Manejo de doencas e pragas homem/dia 4 20 80

COLHEITA

10. Colheita | hmag | 10 10 100

TRANSPORTE

11. Transporte interno h/maq 5 5 25

12. Transporte externo h/maq 5 4 20

BENEFICIAMENTO

13. Taxa de secagem | h/sec | 24 1 24

INSUMOS

14. Sementes kg 40 2 80

15. Fertilizante cobertura kg 0,5 400 200

6. i
19. Formicida
CUSTO TOTAL (I) R$1.139,00
R$1.500,00

10



| EFICIENCIA (Ef = O/l) | | | | 1316 |

Obs. Os valores da tabela s&o totalmente hipotéticos, tendo unicamente funcéo didatica.
QUADRO 1 - EXEMPLO DE ANALISE DE PROCESSO PRODUTINAGGRICOLA (CASO GRAO)

5. COMPETITIVIDADE DE CADEIAS PRODUTIVAS: CONCEITOS |,
APLICACOES, MENSURACAO, RESULTADOS

Em 1985, foi langcado um novo conceito para a coitijgdade das empresas, 0
conceito de vantagem competitiva (PORTER, 1985). é&3e conceito, distinguem-se
apenas duas formas de empresas se diferenciarsuasi€oncorrentes, apresentando uma
vantagem competitiva, a diferenciacdo ou os batxussos. Uma terceira dimenséo ou 0s
baixos custos é 0 escopo, ou seja, a gama de segniEnmercado visados pela empresa.
A funcdo desse modelo conceitual é o fornecimeet@ldmentos para a formulacédo de
estratégias de gestdo da competitividade das easpres

Juntamente com o0 conceito de competitividade im@listPorter desenvolveu o
conceito de cadeia de valor na Empresa, um modeéndlise competitiva e um conjunto
de estratégias genéricas, capazes de orientamaulégpdo de estratégias especificas de
competitividade. Isso se constituiu numa base dadmpara o0 planejamento de
competitividade industrial, tornando-se uma refei@npara o planejamento da
competitividade nos meios académicos e empres@MdidT ZBERG et al., 1999).

O conceito de competitividade em cadeias produtgaspecuarias pode ser derivado
a partir do conceito estabelecido por Porter, cmmando os produtos ou subprodutos da
cadeia competindo no mercado consumidor de prodatpepecuarios. H4 que se
distinguir, entretanto, produtos com valor agregadodiferenciados por algum tipo de
caracteristica distintiva e produtos do tipo comitiesl O estabelecimento de vantagem
competitiva sera diferente em cada caso.

Para o caso de cadeias produtivas produtoras denadities, em face da néao

diferenciacao do produto final, a compeUdeaolenempalmente estabelecida por baixos

S, gue w g Sﬂh -er precos mais
baixos. Isso significa uma ef|C|enC|a produtiva onaao longo de toda a cadeia produtiva.

Notar que a analise neste caso é comparativa, gdmda as cadeias produtivas
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e ndo apenas 0 que se passa dentro da fazendasistesias produtivos. Vocé
compreendeu?

Uma outra situacao especifica de competitividadecafteias produtivas é a que
envolve produtos com valor agregado, ou seja, pogddiferenciados, onde a vantagem
competitiva sera estabelecida a partir de um desehngpmaior em qualidade de produtos,
ou seja, no estabelecimento de uma imagem de wifegdo, produtos que sao
reconhecidos pelos seus consumidores como posstanacteristicas diferenciadas.

Cadeias produtivas de determinadas frutas, hataligspeciarias e outros produtos
similares sdo exemplos de competitividade por elifeiacdo. Nesse caso, caracteristicas
de qualidade e marca podem ser muito mais impedamia determinagdo da
competitividade na cadeia do que fatores de efi@éprodutiva. A exploracdo de nichos
de mercado também pode se constituir em um fatonais, na determinacdo de
competitividade para essas cadeias.

6. EQUIDADE EM CADEIA PRODUTIVA: CONCEITOS, APLICAGC OES,
MENSURACAO, RESULTADOS

Equidade é definida como equilibrio na apropriaclie beneficios econémicos
gerados ao longo da cadeia produtiva pelos seupamentes ou, internamente, entre 0s
individuos e organiza¢des de um segmento de cpomiativa.

Por beneficios econdmicos se define uma determiruntidade de capital
circulante na cadeia produtiva, sendo apropriadaipodos elos da cadeia produtiva.

A equidade de uma cadeia pode ser analisada atdavgsantificacao do fluxo de
capital, iniciando-se no consumidor final e vedfido-se a acumulagdo entre os demais
elos e/ou componentes. Historicamente, as orgaesagde comercializagdo tém
acumulado a maior parte dos capitais circulantesatkeia, como foi demonstrado no
trabalho de Leite e Pessoa (1996), na cadeia pvaddb caju (Figura 1). Os sistemas

produtivos e os produtores rurais geralmente témmatado a menor fragdo relativa dos

A ‘%enef&ﬁsalvo em sﬂuac;oes extraordindrias. o
@'e wondershare
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FIGURA 1 - DISTRIBUIGAO DOS GANHOS ANUAIS DA CADEIAPRODUTIVA DA CASTANHA DE
CAJU NO BRASIL

7. SUSTENTABILIDADE DA CADEIA PRODUTIVA E DOS SISTE MAS
PRODUTIVOS: CONCEITOS, APLICACOES, MENSURACAO,
RESULTADOS

A sustentabilidade é a capacidade de um sistendufro (SP) agropecudrio ou
agroflorestal de manter-se produzindo com detemoinEadrao de eficiéncia e qualidade
no tempo. A influéncia do homem (ou influéncia épita) no ecossistema, quebrando o
seu equilibrio original em favor da exploracdo écnita do mesmo, é neutralizada por
conhecimentos e tecnologias que evitam a degemedi&cossistema onde a produgéo
ocorre.

E, dessa forma, um critério de mensuragio mais#spede um dos componentes da

cadeia produtiva: os sistemas produtivos agropexuaifal componente, entretanto,

epresenta a clientela preferencial para a pesaqui
R T

@Quisgecudria, os produtores rurais. Eles
™
PR Ffer s

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em agropecudria.

A mensuracao da sustentabilidade ambiental é nooitgplexa, por exigir o controle




sdo a erosédo e outros tipos de perdas de solakdviegl; a contaminacdo do solo e das
aguas, provocadas por contaminantes quimicos édiok, a poluicdo do ar, provocada
por contaminantes quimicos e fisicos; a perda uleafaflora e biodiversidade, causada por
qualquer tipo de influéncia antropica relacionadizt@rminada cadeia produtiva.

Todos os indicadores anteriores exemplificados imodeorrer, em maior ou menor
grau de intensidade, quando se analisa uma cade@utiya. As consegéncias de
problemas de sustentabilidade em uma determinatiEiac@arodutiva podem se ampliar,
afetando outros tipos de desempenho da cadeia, pomexemplo, a sua competitividade,
eficiéncia produtiva ou a qualidade dos seus posdA erosdao ou contaminagéo do solo
pode provocar menor produtividade ou maiores cugtaslutivos, refletindo-se na
eficiéncia e na competitividade da cadeia. Prodwmstaminados perdem qualidade,
também diminuindo a competitividade.

Podem ser apontados casos em que produtos de uhetedas) cadeias produtivas,
como por exemplo, alguns tipos de madeiras tropigaassaram a sofrer restricoes e
barreiras comerciais a partir de ameacas (reaisaoy ao meio ambiente. Determinados
produtos amazonicos passaram a ser discriminadosmmrcado, sob a alegacdo de que

suas cadeias produtivas estariam provocando ddimesta amazoénica.
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